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Abstract

Authentic leadership can result in greater self-awareness, encouraging positive
behavior and positive self-development in organizational settings. The authenticity
of the leader is a manifestation of the dimension of self-awareness, transparency of
relationships, balanced information processing, and internalized moral
perspectives, Leadership authenticity can foster positive behavior from existing
human resources, including creativity. The definition of creativity is a process to
cultivate or generate or instruct an idea, idea, or solution that has a newness and
beneficial value. Therefore, this research aims to determine the correlation between
authentic leadership and creativity of employees in X television media office. This
study uses total sampling technique. There were 30 of research participants
consisting of organic employees and affiliated contributors on X media TV office in
West Java. Authentic leadership is measured using ALQ (Authentic Leadership
Questionnaire), while employee creativity is measured by using the scale of
creativity. The results showed that there was a significant positive correlation
between the authentic leadership and employees creativity.

Keywords: authentic leadership; creativity; media workers

Abstrak
Kepemimpinan autentik dapat menghasilkan kesadaran diri yang lebih besar,
mendorong perilaku positif, serta mendorong perkembangan diri yang positif pada
pegawai dalam suatu setting organisasi. Autentisitas pemimpin merupakan
manifestasi dari dimensi kesadaran diri, transparansi hubungan, pemrosesan
informasi berimbang, dan internalisasi perspektif moral. Autentisitas pemimpin
dapat menumbuhkan perilaku positif dari Sumber Daya Manusia, salah satunya
adalah kreativitas. Kreativitas merupakan suatu proses untuk menumbuhkan atau
menghasilkan atau mengonstruksikan suatu ide, gagasan, ataupun solusi yang
memiliki nilai kebaharuan dan bermanfaat. Penelitian ini bertujuan untuk
mengetahui korelasi antara kepemimpinan autentik dengan kreativitas pegawai
yang bekerja di kantor media televisi X. Kepemimpinan autentik merupakan gaya
kepemimpinan yang belum banyak di teliti di Indonesia. Dari dimensi yang
terkandung didalamnya, figur kepemimpinan autentik diperlukan sebagai faktor
penunjang kreativitas para pekerja media. Penelitian ini menggunakan teknik
pengambilan sampel total (total sampling). Terdapat 30 partisipan penelitian yang
terdiri dari pegawai organik dan kontributor yang terafilisasi dengan kantor media
TV X di Jawa Barat. Kepemimpinan autentik diukur dengan menggunakan
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Authentic Leadership Questionnaire. Kreativitas pegawai diukur dengan
menggunakan skala kreativitas. Hasil penelitian menunjukkan bahwa terdapat hasil
korelasi positif yang signifikan antara tipe kepemimpinan autentik dengan
kreativitas pegawai.

Kata Kunci: kepemimpinan autentik; kreativitas; pekerja media

Pendahuluan

Penyebaran informasi berita saat ini berlangsung dengan sangat cepat seiring
dengan mudahnya khalayak dalam mengakses sumber-sumber berita. Penyampaian
informasi melalui media massa seperti surat kabar, televisi, radio, dan sejumlah media
lainnya telah banyak membentuk pengetahuan dan pendapat masyarakat tentang
berbagai peristiwa terkini. Media massa telah hadir ditengah-tengah masyarakat tanpa
adanya batasan waktu dan jarak, bahkan kehadiran media massa juga dianggap dapat
mempengaruhi cara hidup seseorang. Diantara berbagai media massa yang ada,media
televisi merupakan salah satu media paling efektif dalam menyampaikan informasi
kepada masyarakat (Ishwara, 2005). Informasi saat ini menjadi suatu kebutuhan yang
sangat penting dan tidak dapat dipisahkan dari kehidupan manusia. Rasa ingin tahu
yang merupakan sifat dasar manusia menjadi faktor pendorong terbesar akan kebutuhan
tersebut. Manusia mencari informasi untuk berbagai tujuan hidup. Selain menambah
pengetahuan yang dapat memperluas cakrawala berpikir, informasi juga berperan
sebagai salah satu sumber pertimbangan dalam pengambilan keputusan.

Sebagai penyedia informasi, media massa memerlukan adanya proses kerja
kolaboratif antar komponen yang terlibat didalamnya. Pekerja media memiliki tugas
penting yaitu mengolah informasi yang berguna dan memilah informasi yang sesuai
dengan kaidah jurnalistik (Ishwara, 2005). Bekerja didalam lingkungan media memiliki
tantangan yang cukup berat, banyak kendala yang sering muncul dalam usaha
mengumpulkan informasi untuk disajikan dalam sebuah berita, diantaranya waktu yang
terbatas, sulithya mendapatkan sudut pandang dari peristiwa yang diliput, serta sumber-
sumber yang tidak kooperatif. Oleh karenanya diperlukan upaya-upaya kreatif bagi
individu yang berkecimpung didalamnya agar dapat menjawab tantangan pekerjaan dan
selalu bersesuaian dengan peran mereka sebagai pekerja media.

IKlim kerja yang berproses secara kreatif merupakan representasi dari
keberhasilan pengelolaan suatu industri. Proses kreatif dalam lingkungan Kkerja
merupakan citra dari kreativitas individu-individu yang berada dalam lingkungan
tersebut. Kreativitas tidak hanya dapat dimaknai sebagai suatu proses dalam
menciptakan ide atau gagasan baru, akan tetapi kreativitas adalah kemampuan berpikir
divergen, konvergen, dan evaluatif untuk menjajaki bermacam-macam alternatif
jawaban terhadap suatu persoalan (Guilford, 1968). Menurut (George & Zhou, 2007),
kreativitas merupakan suatu proses untuk menumbuhkan atau menghasilkan atau
mengkonstruksikan suatu ide, gagasan, ataupun solusi yang memiliki nilai kebaharuan
dan bermanfaat. Kreativitas itu sendiri dapat dipengaruhi oleh sejumlah faktor, salah
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satu faktor yang memainkan peran dalam menumbuhkan kreativitas pada lingkungan
kerja adalah gaya atau tipe kepemimpinan.

Beberapa penelitian menyebutkan bahwa peran pemimpin dalam hal ini gaya
kepemimpinan, memiliki kontribusi terhadap kreatifitas pegawai. Menurut (Bosiok,
2013) tipe kepemimpinan otokratik, demokratik dan liberal memiliki hubungan yang
signifikan dengan kreatifitas pegawai. Lebih lanjut, (Herrmann & Felfe, 2014) juga
menemukan bahwa tipe kepemimpinan transformasional merupakan prediktor yang
lebih baik dalam menstimulasi kreatifitas pada pegawai dibandingkan dengan tipe
kepemimpinan transaksional. Beberapa penelitian tersebut menyiratkan bahwa fungsi
pemimpin bukan hanya menentukan dan mengelola keberlagsungan suatu organisasi
dalam mencapai tujuan yang telah disepakati, (Winston & Patterson, 2006) menyatakan
bahwa definisi mengenai kepemimpinan seyogianya dapat disusun dengan lebih
kompleks, dengan menambahkan suatu konsep bahwa kepemimpinan merupakan proses
membuat followers menjadi inovatif, mampu mengarahkan diri sendiri dalam ranah
tugas kerja dan membuat followers dapat menjadi lebih mandiri dalam mencapai
keberhasilan, menemukan kesalahan dan kegagalan selama dalam proses memenuhi
tujuan organisasi. Berdasarkan hal tersebut, dapat diketahui bahwa ada tipe-tipe
kepemimpinan tertentu yang dapat meningkatkan kreatifitas pada pegawai.

Menurut (Muceldili, Turan, & Erdil, 2013) pemimpin yang mampu menjalin
hubungan secara transparan dengan pegawai dapat membuat pegawai menjadi lebih
terbuka terhadap pemikiran-pemikiran baru yang pada akhirnya menunjang proses
berpikir kreatif mereka. Transparansi hubungan menekankan pada pola relasi yang baik
dan terjaga, antara pemimpin dan karyawan. Transparansi hubungan terjadi apabila
mampu membagikan perasaan, motivasi, dan keinginan hati dengan orang lain secara
tepat berlandaskan ketulusan dan kejujuran.

Pemimpin yang mampu menganalisa semua informasi yang relevan secara
objektif sebelum membuat keputusan seperti menganalisa fakta, data, baik internal dan
self-reference, menunjukkan bahwa pemimpin tersebut tidak melebih-lebihkan atau
mengabaikan informasi, serta menganalisa data penting secara objektif sebelum
membuat keputusan (Walumbwa et al., 2008). Menanggapi hal tersebut, (Rego, Sousa,
Marques, & e Cunha, 2012) menilai bahwa pemimpin yang menjalin hubungan secara
transparan dan berpikiran terbuka, cenderung lebih mampu menerima gagasan-gagasan
kreatif dari para karyawannya dan tidak menganggap hal tersebut sebagai ancaman bagi
karirnya. (Mubarak & Noor, 2018) mengungkapkan bahwa pemimpin yang mampu
menyelaraskan antara tindakan dan keyakinan, merefleksikan konsep pemimpin yang
autentik.

(Hebbeln, 2020) memaparkan bahwa beberapa peneliti telah mengkaji
bagaimana para jurnalis dan pekerja media bekerja dalam iklim yang serba cepat, harus
menghadapi emosi mereka sendiri pada saat bertugas ditengah berbagai pemicu stres
lain dalam kehidupannya, mulai dari pekerjaan hingga berbagai bobot berita yang
mereka tampilkan (Hebbeln, 2020). para karyawan media membutuhkan sosok
pemimpin autentik, sosok pemimpin yang tidak melebih-lebihkan atau mengabaikan
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informasi dari para karyawannya, setiap hendak mengambil keputusan selalu
berdasarkan analisa fakta dan data, pemimpin yang transparan dan berpikiran terbuka,
serta percaya dengan kemampuannya, sehingga tidak merasa terancam (insecure)
dengan kehadiran ide-ide baru dari para karyawan yang bisa jadi berasal dari kelompok
generasi yang berbeda dengan dirinya. Temuan dalam penelitian (Campbell, Knox,
Rowlands, Cui, & Delesus, 2021) mengungkapkan bahwa kepemimpinan autentik
dalam industri atau organisasi apa pun dapat ditingkatkan dan dieksplorasi lebih lanjut,
karena memiliki dampak positif pada inovasi dalam organisasi yang pada gilirannya
memiliki potensi untuk memberikan berbagai peluang untuk pertumbuhan dan
keunggulan suatu organisasi.

Menurut (Semedo, Coelho, & Ribeiro, 2017) kepemimpinan autentik memiliki
kontribusi terhadap kreativitas pegawai (r=0.40; p<0.05). Konsep ini disusun
berdasarkan 4 dimensi (Avolio & Gardner, 2005) yaitu Komponen kesadaran diri (Self-
awarenes), Pemrosesan Informasi Berimbang (Information Balanced Processing),
Transparansi Hubungan (Relational Transparency) dan Internalisasi Perspektif Moral
(Internalized Moral Perspective). Berkenaan dengan hal tersebut, (Avolio & Gardner,
2005) mendefinisikan kepemimpinan autentik sebagai proses autentik dari seorang
pemimpin yang menggambarkan dan memanfaatkan kapasitas psikologis secara positif
dan memanfaatkan konteks perkembangan organisasi untuk tujuan menghasilkan
kesadaran diri yang lebih besar, serta mendorong perilaku dan perkembangan diri yang
positif dalam setting organisasional. Pada studi yang lebih lanjut, (Walumbwa et al.,
2008) menambahkan bahwa kepemimpinan autentik merupakan pola perilaku pemimpin
yang tidak hanya menggambarkan namun juga memanfaatkan kapasitas psikologis dan
iklim etika yang positif. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui korelasi antara tipe
kepemimpinan autentik (authentic leadership) dengan kreatifitas pegawai yang bekerja
di kantor media televisi X Biro Jawa Barat.

Metode Penelitian

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan desain penelitian
korelasi, studi korelasi dalam penelitian ini menggunakan uji somers’d. Uji somers’d
digunakan untuk melihat hubungan dan koefisien determinasi antar variabel yang
datanya bersifat non-parametrik (skala ordinal) (Riadi, 2016), dan diperoleh dari proses
pengambilan sampel yang bersifat non-probabilistik. Korelasi rank spearman bertujuan
untuk menjelaskan derajat dan bentuk hubungan antara variabel bebas dengan variabel
terikat (Sugiyono, 2010).

Hasil dan Pembahasan

Tabel dibawah ini menunjukkan hasil analisis statistik deskriptif yang digunakan
untuk memberikan gambaran umum mengenai data demografi responden:
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Tabel 1
Reliabilitas Instrumen
Instrumen Dimensi a
Authentic Leadership Questionnaire Relational transparency 0.77
(ALQ) Self-awareness 0.73
(Walumbwa et al., 2008) Balanced Processing 0.70
Internalized moral perspective 0.73
Openess 0.69
Individual Level Creativity Feedback valence 0.79
(Zhou & George, 2001) Unclear ends 0.68
' Unclear means 0.74
Multiple means 0.74
Tabel 2
Data Demografi Partisipan (n=30)
Pegawai Organik Kontributor Terafiliasi
Jenis Kelamin
Laki-laki 13 12
Perempuan 3 2
Kelompok Usia
20-29 5 2
30-39 9 7
40-49 2 5
Masa Kerja
< 5tahun 4 3
5 —10 tahun 9 7
> Tahun 3 4

Hipotesis penelitian diuji dengan menggunakan uji korelasi Somers’d, untuk
mengetahui apakah terdapat hubungan antara IV (Tipe Kepemimpinan Autentik)
dengan DV (Kreativitas). Uji korelasi Somers’d digunakan sebab data pada penelitian
ini bersifat non-parametrik dan diperoleh melalui proses pengambilan sampel secara
non-probabilistik. Berikut tabel hasil uji korelasi Somers’d:

Tabel 3
Uji Korelasi Somers’d
Variabel d p
Creativity
(Dependent) 0.898 0.047
Authentic Leadership
(Dependent) 0.880 0.051

Tabel 3 menunjukkan hasil uji korelasi antara tipe kepemimpinan autentik
dengan kreativitas pegawai. Baris pertama pada tabel tersebut merupakan hasil estimasi
korelasi dimana kreativitas menjadi variabel dependennya sementara tipe
kepemimpinan autentik mejadi variabel independennya. Pada baris creativity
(dependent) didapatkan hasil korelasi positif yang signifikan antara variabel tipe
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kepemimpinan autentik dengan variabel kreativitas d=0.898; p=0.047 (p<0.05). Hasil
tersebut mendukung hipotesis penelitian yang diajukan sebelumnya.

Hasil pelaporan diri (self-report) partisipan pada instrumen kepemimpinan
autentik dan kreativitas, digambarkan dalam grafik 1 dan 2 dibawah ini:

Evaluasi Pegawai Terkait Tipe Kepemimpinan
Otentik
(Menurut Status Kepegawaian)
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Grafikl
Evaluasi Pegawai Terkait Tipe Kepemimpinan Autentik
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Grafik 2
Tingkat Kreativitas Pegawai

Mengacu pada Grafik 2 dapat dilihat kategori tingkat kreativitas partisipan. Pada
grafik tersebut diketahui bahwa dari 30 partisipan yang terlibat dalam penelitian ini,
terdapat 9 diantaranya yang memiliki kreativitas yang dengan kategori tinggi, 15 berada
pada kategori sedang, dan 6 lainnya berada pada kategori rendah. Hubungan linier
positif antara tipe kepemimpinan autentik dan kreativitas dapat dilihat pada grafik
scatterplot (Grafik 3) yang menunjukkan bahwa semakin tinggi nilai pengukuran pada
variabel tipe kepemimpinan autentik akan cenderung diikuti dengan peningkatan nilai
pada variabel kreativitas.
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Grafik 3
Scatterplot Tipe Kepemimpinan Autentik Dan Kreativitas Pegawai

Kepemimpinan Autentik (Authentic Leadership) sangat penting dalam
masyarakat saat ini, seiring dengan semakin berkurangnya jumlah pemimpin yang bisa
menyertakan nurani dalam setiap tidakannya. (Walumbwa, Wang, Wang, Schaubroeck,
& Awvolio, 2010) menyampaikan bahwa “semakin banyak pemimpin yang terlihat
autentik, semakin banyak pegawai yang mengikuti mereka dan merasakan kedekatan
psikologis, yang kemudian menjadi semakin melekat dengan peran mereka dalam
menunjukkan perilaku mereka. Berfokus pada kepemimpinan, khususnya pada tipe
kepemimpinan autentik akan membantu menciptakan hasil positif bagi para pemimpin
dalam jangka panjang, baik bagi pegawai maupun organisasi atau institusinya.

Persepsi para pegawai terkait dengan pengaruh karakter kepemimpinan autentik
yang ada dalam diri pemimpin terbukti mempengaruhi kreatifitas mereka. Hasil tersebut
sesuai dengan studi yang menyatakan bahwa faktor tipe kepemimpinan merupakan
salah satu determinan dari perlaku kreatif (Jaskyte & Kisieliene, 2006). Secara spesifik
disebutkan bahwa, autentisitas seorang pemimpin memiliki peran penting dalam
kreativitas pegawai (Avolio, Luthans, & Walumbwa, 2004); (Gardner, Avolio, Luthans,
May, & Walumbwa, 2005); (llies, Morgeson, & Nahrgang, 2005); (Semedo et al.,
2017). Semangat dan motivasi yang dimiliki oleh seorang pemimpin yang autentik
diasumsikan dapat memberikan kontribusi pada kesuksesan dalam menjalin hubungan
interpersonal dan menstimuli kemunculan ide-ide kreatif (Zhang, Tsui, & Wang, 2011);
(Rego, Vitdria, Magalhaes, Ribeiro, & e Cunha, 2013).

Kesimpulan

Kepemimpinan autentik mungkin bukan fenomena terbaru, tapi saat ini, tipe
pemimpin yang memimpin dengan integritas, kejujuran, etik dan perilaku moral seperti
itu sangat diperlukan. Pemimpin perlu jujur pada dirinya sendiri dan untuk selanjutnya,
menjadi sosok yang jujur bagi orang lain. Penelitian ini memberikan bukti tambahan
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bagi pengukuran validitas konstruk Authentic Leadership (AL) dan juga
mendemonstrasikan hubungan antara AL dengan kreatifitas. Kontribusi pertama yang
dipresentasikan dalam penelitian ini adalah untuk menunjukkan bukti adanya hubungan
antara AL dan kreatifitas. Hasil penelitian ini mengindikasikan efek positif antara
kepemimpinan dan kreatifitas. Temuan dalam penelitian mendukung dan memperkuat
temuan dari beberapa peneliti sebelumnya yang menyatakan bahwa dimensi-dimensi
dalam Authentic Leadership (AL), balanced processing, dan self awareness memiliki
efek yang positif dalam kreatifitas. Selain itu, penelitian ini menyampaikan bahwa
kekuatan karakter seorang pemimpin yang autentik dapat mempromosikan kreatifitas
pada pegawai. Karakteristik-karakteristik yang ada pada pemimpin yang autentik dapat
memfasilitasi para pegawai untuk menjelaskan ide-ide mereka dan keputusan yang
mungkin akan meningkatkan kreativitas. Hasil tersebut didukung oleh temuan peneltian
sebelumnya yang menyatakan bahwa faktor afeksi positif memiliki kontribusi terhadap
perilaku positif ditempat kerja, termasuk kreativitas pegawai. Autentisitas diri yang
ditampilkan oleh seorang pemimpin dapat berimplikasi pada kinerja organisasi secara
umum. Temuan dalam penelitian ini dapat digunakan untuk kepentingan praktis dalam
setting organisasi, khususnya pada proses seleksi pemimpin. Jika suatu organisasi
memilih pemimpin mereka berdasarkan dimensi-dimensi kepemimpinan autentik, baik
secara langsung maupun tidak, autentisitas pemimpin dapat menumbuhkan serta
meningkatkan kreativitas pegawai yang berada didalam organisasi itu sendiri.
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