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Abstrak

Tujuan dilakukan penelitian ini karena adanya masalah pada administrator jaringan
HE.Net Perumnas Karawang yang mengalami kesulitan untuk mengetahui
perangkat mana yang bermasalah atau mati secara tiba-tiba. Sehingga dibutuhkan
The Dude sebagai sistem monitoring jaringan agar dapat dikontrol dan dikelola
serta memastikan pengoperasian jaringan tersebut normal. Penelitian ini dilakukan
dengan menggunakan metode Network Design Life Cycle (NDLC). Hasil penelitian
yang telah dilakukan dapat disimpulkan bahwa ketika terjadi perubahan status
device, notifikasi dapat terkirim melalui email, telegram dan SMS. Informasi pada
ketiga notifikasi tersebut berisi Ip address dan status device, serta waktu dan
tanggal perubahan status device yang terkirim sesuai dengan yang ada pada the
dude dan mikrotik. Pengujian dilakukan 4 kali, baik pada email, telegram dan sms
dengan persentase keberhasilan 100%. Hasil perbandingan antara jumlah kejadian
dipresentasekan dengan nilai maksimal presentase sebesar 100%, maka didapat
nilai error 0% dengan rata rata pengiriman melalui email 8,75 detik, telegram 3,5
detik dan 13,5 detik untuk SMS.

Kata Kunci: monitoring jaringan; the dude; email; telegram; SMS

Abstract

The purpose of this research was due to a problem with the network administrator
of HE.Net Perumnas Karawang who had difficulty knowing which device was
problematic or died suddenly. So it takes The Dude as a network monitoring system
in order to be controlled and managed and ensure the operation of the network is
normal. This research was conducted using Network Design Life Cycle (NDLC)
method. The results of the research that has been done can be concluded that when
there is a change in the status of the device, notifications can be sent via email,
telegram and SMS. The information on the three notifications contains ip address
and device status, as well as the time and date of the device status change sent in
accordance with the dude and mikrotik. The test was conducted 4 times, both on
email, telegram and sms with a 100% success percentage. The result of the
comparison between the number of events is percentage with a maximum
percentage value of 100%, then obtained an error value of 0% with an average
email delivery of 8.75 seconds, telegram 3.5 seconds and 13.5 seconds for SMS.
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Penerapan The Dude Sebagai Sistem Monitoring dengan Notifikasi Otomatis Melalui
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Pendahuluan

Di era modern ini, internet sangat berkontribusi penting dalam kehidupan
masyarakat. Dimana internet menjadi sumber informasi yang selalu digunakan baik di
rumah, instansi, maupun industri. Keperluan penerapan jaringan komputer terus
mengalami kenaikan menjadikan sistem jaringan yang terpasang menjadi rumit.
Meningkatnya risiko gangguan jaringan komputer, sehingga perlunya pemasangan
sistem monitoring jaringan agar jaringan dapat dikontrol dan dikelola serta pastikan
pengoperasian jaringan tersebut normal (ldrus, 2016).

Menurut (Farida, 2016) menjelaskan bahwa pemantauan jaringan merupakan
proses rutin kegiatan pengumpulan data dan kemajuan jaringan komputer, proses ini
memantau setiap perubahan yang terjadi untuk melindungi manajemen jaringan yang
ada dan menentukan apakah peralatan yang terhubung ke jaringan komputer beroperasi
secara normal. Jika salah satu perangkat yang digunakan menghasilkan interferensi,
maka akan mengurangi fungsionalitas dari infrastruktur jaringan. Hal ini membutuhkan
solusi efektif yang dapat memantau layanan atau interupsi dari setiap node tertentu
dalam infrastruktur jaringan sehingga administrator jaringan dapat dengan cepat
menyelesaikannya. (Rinaldo, 2016) menjelaskan bahwa dengan menggunakan
perangkat router Mikrotik, monitoring jaringan dapat dilakukan dengan aplikasi the
dude yang dibuat oleh Mikrotik. The dude merupakan aplikasi yang cukup andal dalam
memonitoring sistem jaringan komputer serta mendukung pemberitahuan. Penelitian
lainya yang dilakukan oleh (Sutarti & Alfiyansyah, 2017) menjelaskan bahwa hasil
penelitian tersebut adalah penerapan mikrotik OS dan the dude sebagai monitoring
jaringan di tempat tersebut dapat diimplementasikan sehingga lebih dini dalam
mendeteksi masalah atau gangguan jaringan dan mempermudah dalam penyelesaian.

Berdasarkan latar belakang, penelitian ini akan membahas “Penerapan The Dude
Sebagai Sistem Monitoring Dengan Notifikasi Otomatis Melalui Email, Telegram dan
SMS” maka dengan adanya pembahasan ini dapat memudahkan kinerja seorang
administrator jaringan. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengimplementasikan
monitoring jaringan dengan menggunakan the dude serta sebagai sistem monitoring dan
manajemen perangkat pada pengiriman pemberitahuan up dan down otomatis ke email,
telegram dan sms. Manfaat yang didapat dari penelitian ini yakni dapat menjadi
landasan dalam monitoring jaringan kedepannya dan diharapkan dapat menambah
wawasan tentang penggunaan the dude mikrotik ini. Sebagai perbandingan penelitian
digunakan beberapa jurnal sebagai referensi yang dipaparkan dalam tabel 1 berikut ini:

Tabel 1
Penelitian Sebelumnya
No Penulis (tahun) Judul Hasil
1 (Manggau & Latif, E-Monitoring Microtic Berdasarkan hasil
2020) Network uses The Dude in  implementasi dan
Musamus University pengujian yang
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dilakukan, The Dude
No Penulis (tahun) Judul Hasil
dapat  memudahkan
admin jaringan untuk
mengetahui posisi
router proxy Yyang
bermasalah, up dan
down router proxy.

Dan admin
mendapatkan
notifikasi berupa
email dari The Dude.
2 (Hamidi, Dzudin, The Implementation of Hasilnya  persentase
Faroqi, & Ramdhani, Alert System for LAN keberhasilan  sistem
2018) Network Monitoring email alert dalam
Using the Dude Based melaporkan perangkat
Email layanan terputus
adalah

99,7% dibandingkan
dengan syslog yang
100%. Laporan email
terkadang tidak cocok
dengan syslog karena
pemfilteran yang ada
di server Gmail.

3 (Patta & Al Muzammil, ~ Monitoring Jaringan Hasil tingkat
2020) Menggunakan Notifikasi keberhasilan  diukur
Telegram Fakultas Teknik  dengan pengujian, dan

- Universitas Negeri nilai persentase

Makasssar kesalahan setelah

pengiriman  berhasil
adalah  0%. Hasil
penelitian ini
menunjukkan rata-rata
waktu pengiriman
notifikasi telegram
dari  prototipe ke
administrator adalah 5
detik, dengan interval
waktu yang telah

ditentukan, dan
kecepatan akses
jaringan sebesar 7,14
mbps.

Namun jika kecepatan
internet yang
digunakan berkurang
maka respon notifikasi
yang dikirimkan akan
berkurang, dan
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kekuatan jarak

No Penulis (tahun) Judul Hasil
komunikasi akan
berkurang, respon
maksimal 5 sampai 10
menit.
4 (Agung Sulistyo & Felix  Warning System Ketika ada masalah
Andreas Sutanto, 2018)  Gangguan Jaringan pada dengan jaringan,
BMKG Semarang Dengan router Mikrotik dan
Telegram Bot bot Telegram dapat
beroperasi sebagai
pendeteksi dan
memberikan pesan
notifikasi kepada
teknisi atau
administrator jaringan.
5 (Farida, 2016) Implementasi Notifikasi Hasil penelitian ini

dengan SMS Pada The menunjukkan bahwa

Dude Network Monitoring pemantauan lokal dan
jarak jauh dapat
memberikan notifikasi
pesan SMS pada
kasus perangkat
jaringan klien. Waktu
pemungutan suara
default pada "the
dude” yang dipantau
secara lokal
memberikan
pemberitahuan pesan
setelah 2 menit dan 40
detik setelah
perangkat  dianggap
dimatikan, sementara
itu memberikan
pemberitahuan pesan
melalui remote, yaitu
2 menit dan 40 detik.

Berdasarkan penelitian sebelumnya diatas maka dapat disimpulkan bahwa
terdapat perbedaan penelitian yang akan dilakukan kali ini yaitu:
a. Metode penelitian menggunakan Network Development Life Cycle (NDLC).
b. Tempat penelitian di HE.Net Perumnas Karawang.
c. Sistem notifikasi dirancang untuk email, sms dan telegram.

Metode Penelitian

Dalam melakukan penelitian ini, metode yang digunakan adalah metode Network
Design Life Cycle (NDLC) (Mulyanto & Prakoso, 2020).
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1. OBSERVASI
2. WAWANCARA

Management Design
MENGATUR DAN MENJAGA MERANCANG SISTEM
SISTEM YANG DIBUAT YANG AKAN DIBUAT
MENGUJI HASIL YANG Monitoring Simulation Prototype MENYIMULASIKAN
SUDAH RANCANGAN

DI IMPLEMENTASIKAN YANG SUDAH DIBUAT

1. INSTALL DAN KONFIGURASI THE DUDE
2. PEMASANGAN EMAIL, SMS DAN TELEGRAM

Gambar 1
Tahapan pengembangan NDLC

Seperti metode pengembangan sistem lainnya, NDLC memiliki beberapa tahapan.
Tahapan tersebut adalah (Sanjaya & Setiyadi, 2019):
A. Pengumpulan Data (Analysis)

Tahapan ini merupakan tahap pertama dari pengembangan jaringan komputer
yang mana dilakukan dua kegiatan untuk analisa topologi jaringan yang sudah ada
serta mengumpulkan data semua perangkat yang digunakan oleh HE.NET Perumnas
Karawang dua kegiatan tersebut yaitu sebagai berikut:

1. Observasi
Mengamati objek secara langsung untuk mengetahui informasi sebagai acuan
dalam merancang sistem.
2. Wawancara
Wawancara dilakukan untuk mengumpulkan informasi tentang subjek penelitian
dengan bertanya langsung kepada pihak HE.NET Perumnas Karawang.
B. Design

Setelah melakukan tahapan Analysis maka dibuatlah perancangan topologi
jaringan usulan, diharapkan dengan diusulkannya topologi jaringan tersebut akan
memberikan gambaran seutuhnya mengenai kebutuhan yang ada pada HE.NET
Perumnas. Integrasi antara komponen mikrotik, email server, sms server, telegram
server dan administrator dapat ditunjukan seperti pada gambar 2.
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Email, Sms dan Telegram Server

/ y
b ”Jife
X
y

O T T

router mikrotik dengan token .
email, sms dan telegram Administartor

Gambar 2
Integrasi Komponen

C. Simulation Prototype
Pada tahap simulasi ini dilakukan simulasi topologi jaringan usulan yang
sudah dirancang untuk HE.NET Perumnas Karawang. Hal ini dilakukan untuk
mengetahui performa awal jaringan komputer dan kemudian mendesainnya untuk
informasi selanjutnya. Peneliti menggunakan software cisco packet tracert sebagai
replika dari sistem yang akan dijalankan pada HE.NET Perumnas Karawang.
D. Implementation
Tahap implementasi ini akan menerapkan seluruh rancangan pada tahapan
sebelumnya. Implementasi yang akan dikerjakan oleh peneliti antara lain menginstal
dan mengkonfigurasi the dude agar semua perangkat yang digunakan oleh HE.NET
Perumnas Karawang dapat terdeteksi kemudian dilanjutkan dengan pemasangan
email, sms dan telegram pada the dude (Widodo, 2015).
E. Monitoring
Tahapan monitoring ini dilakukan pengujian agar infrastruktur jaringan yang
telah diterapkan atau diimplementasikan pada HE.NET Perumnas Karawang
beroperasi dengan baik atau tidak. Jika beroperasi dengan baik, pada saat router
mengalami kendala atau down maka the dude akan mengirimkan pesan otomatis
melalui email, sms dan telegram.
Data hasil pengujian yang diperoleh kemudian dilakukan perhitungan
Persentase Error dengan membandingkan kesalahan relatif yang terjadi dengan nilai
aktual kemudian dikalikan dengan total presentase yaitu 100%.

E
— X 100%
A
Keterangan:
e E adalah banyaknya Error yang terjadi
e A adalah banyaknya kejadian / Nilai Aktual
F. Management

Tahapan manajemen perlu dibuat untuk mengelola dan membuat sistem yang
telah dibuat dapat terjaga. Tetapi pada penelitian kali ini, peneliti tidak melakukan
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tahapan manajemen dikarena kan peneliti tidak mempunyai hak akses untuk
melakukan penambahan konfigurasi serta memonitor aliran data lalu lintas jaringan
maupun melakukan modifikasi (Rochman, Septiana, & Mulyani, 2019).

Hasil dan Pembahasan

A. Analysis
Pada tahap ini peneliti melakukan beberapa kegiatan diantaranya berupa;
Analisa masalah, analisa kebutuhan yang digunakan, analisa topologi jaringan dan
analisa user. Kegiatan tersebut dilakukan peneliti melalui observasi, wawancara dan
studi pustaka dalam hal yang berkaitan dengan jaringan RT/RW-net.

1. Analisa Masalah
Berdasarkan dari hasil pengamatan lapangan serta wawancara peneliti
dengan administrator jaringan dan beberapa client pada jaringan RT/RW-net
bahwa permasalahan yang ada adalah sering mengalami koneksi internet mati
secara tiba tiba dan administrator jaringan sulit untuk mengetahui perangkat
mana yang bermasalah, ini disebabkan tidak adanya monitoring jaringan yang
mampu melakukan monitoring jaringan secara real time.

2. Analisa Kebutuhan
Berdasarkan analisis masalah diketahui bahwa diperlukan infrastruktur
baik hardware maupun software seperti diuraikan pada tabel 3 berikut ini:

Tabel 2
Analisa Kebutuhan
Mikrotik RB750Gr3 (hEX)
SD CARD SanDisk 16GB
Kabel UTP
Dude-install-6.48.1
dude-6.48.1-mmips.npk
Winbox.exe
Telegram
Gmail
SMS API Sender

Hardware

Software

SohONEIONE

B. Design
Setelah melakukan analisis, tahap selanjutnya yang dilakukan oleh peneliti
melakukan tahapan perancangan (design). Rancangan atau topologi jaringan yang
terpasang di HE.NET Perumnas Karawang yang diperoleh setelah melakukan
observasi dan wawancara.
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192.168.88.0/24

192.168.15
ROUT/ RI\WRB-’ID

15.4
THE DUDE|MIKROTIK
RB750Gr3 (hEX)

|
_Fﬁ _— - NANOSTATION LOCO M2
192.168.15.4

OUTER MIKROTIK
B750Gr2 (hEx)

BULLET M2 UBNT OMNI
CLIENT

NANOSTATION LOCO M2

SERVER

Gambar 3
Topologi Jaringan Rancangan Untuk The Dude

C. Simulation Prototype
Pada tahap ini peneliti menggunakan sebuah software Cisco packet Tracer

untuk simulasi jaringan usulan yang sudah peneliti rancang pada tahapan
sebelumnya. Karena dengan software tersebut peneliti dapat melakukan simulasi
jaringan tanpa mengganggu Kinerja dari jaringan yang sedang berjalan.

T~y
" L
weiatss | S swserreone et
Pk o=
= 1]
! !_ Rl '
W o Roser 3
\
\\\\‘\\\\ e =
8 &
s
N
A\ s
)\ .
.w”“muw
T “”““””Hrum,rr | i
i - RN
Pyt Tl e s
[ Po—pemtll ny, =
g "
s =,
Cas

Simulasi topologi jaringan rancangan the dude
(Jalil, Salim, & Fattah, 2020)

Pada simulasi yang dilakukan menggunakan software cisco packet tracer
diatas peneliti merubah beberapa perangkat seperti Bullet M2 UBNT Omni
Hyperlink Server menjadi Acces Point dan Nanostation Loco M2 menjadi Router
AP dikarenakan pada software cisco packet tracer tidak ada perangkat yang serupa
untuk dijadikan simulasi.
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D. Implementation

Setelah tahapan simulasi selesai dilakukan maka langkah selanjutnya adalah

tahap implementasi, dimana dilakukan beberapa tahapan untuk melakukan tahapan
implementasi ini (Husen, 2020).

1. Konfigurasi Interface Router Mikrotik

Tahap dimana membuat dua interface pada mikrotik, yaitu interface lokal
dan interface untuk masuk kejaringan HE.Net.

Address List 0 x|
+ i
Address Network Interface ¥
i HENET
| P 192.168.15.46/... 192.168.15.0 ether2
;; Local
1 192.168.16.14/... 192.168.16.0 ether1

2items

Gambar 5
Address list

Gambar diatas adalah address list yang sudah di konfigurasi yaitu
192.168.16.14 sebagai ip lokal dan 192.168.15.46 sebagai ip jaringan yang
terhubung di HE.Net.

2. Menambahkan Perangkat Pada Network Map The Dude

Peneliti tidak melakukan scanning otomatis pada jaringan HE.Net. Peneliti

melakukan add device secara manual sesuai dengan topologi yang sudah

dipaparkan pada tahapan sebelumnya. Berikut adalah mapping jaringan HE.Net
pada the dude:
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192.168.88.0/24

Rx: 11.5 Mbps
Tx: 42|7 kbps

x: 8.
Penyedia Intemnst) (2412) -3 : nternet) (2412) -27
: 0.2 kbps (54 Mbps)
\‘ \ xi ps (24 Mbps)
2 HE.NET (Penyedia Internet) (2412) -25
Re: 27.7 kbps -
; Rx: 52.7 kbps (54 Mbps)
Tki3.64; kbips) Tx: 21.7 kbps (48 Mbps)

Gambar 6
Mapping Jaringan HE Net di The Dude

3. Konfigurasi sistem notifikasi email, telegram dan sms pada the dude
Peneliti melakukan konfigurasi notifikasi device untuk akses dan
penambahan dapat dilihat dengan mengklik tabel atau konten notifikasi,

kemudian Klik tanda (+) untuk menambahkan settingan notifikasi.

w

L4l M E
Name Type Notes
beep beep
Email emal
Telegram execute on server
Sms execute on server
flash flash
log to syslog log
log to events log
popup popup

Gambar 7

Tabel atau konten notifikasi the dude

a. Email

Klik tanda (+) kemudian setting seperti dibawah untuk email
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3390

b.

@ Email - Notification O X
General | Schedule Advanced
Name: |EiE1 Cancel J
[V Enabled Apply
Type: Iemall v l - W
lotes
Server IP: [

Server Dns Name: ismtp gmail. com

Server Port: r~7|587

User: {mochkhandare@gma;l com

Password: |

Tis Mode: Iyes L]

From: ]mochkhaldafelhaq@gmarl com

To: lkha»darelhaq@gmall.com
Ce: v

¥ Insert Variable

Service [Probe.Name] on [Device.Name] is now
Subject: | [Service.Status]

¥ Insert Variable

Service [Probe.Name] on [Device.Name] is now
Body: | [Service.Status]

Gambar 8
Settingan dan script notifikasi email

Untuk email peneliti menggunakan email pribadi, dan untuk script
email nantinya akan muncul nama service yang diuji (probe.name), nama
perangkat (device.name) dan service tersebut Dberjalan atau tidak
(service.status) dimana pada script tersebut akan mengetahui device ketika
up dan down.

Telegram

Untuk konfigurasi telegram dibutuhkan bot telegram untuk alamat
pengiriman notifikasi. Langkah awal pembuatan bot adalah dengan mencari
BotFather pada pencarian telegram, kemudian lakukan perintah /start untuk
memulai pembuatan bot. Kemudian ketikan perintah /newbot untuk
membuat bot baru. Kemudian memberi nama dan username bot seperti
bawabh ini:

Syntax Literate, Vol. 6, No. 7, Juni 2021



Penerapan The Dude Sebagai Sistem Monitoring dengan Notifikasi Otomatis Melalui
Email, Telegram dan SMS

BotFather

o Alright, a new bot. How are we going to call it? Please choose a
¥ name for your bot.

N
HE_TheDude_Bot
\ %

Good. Now let's choose a username for your bot. It must end in
“bot". Like this, for example: TetrisBot or tetris_bot.

HE_TheDude_Bot

Done! Congratulanons on your new bot. You will find it at
t.me/HE Jude_Bot. You can now add a descnpucn about
section and proﬁle pmure for your bot, see /help for a list of h
commands. By the way, when you've finished creating your cool
bot, ping our Bot Support if you want a better username for it. Just
make sure the bot is fully operational before you do this.

Use th\s token to access the HTTP API:

A\AGIpcOGGTkvnzo@sOrYc HMX =
Keep your token secure and store it safely itcan be used by
anyone to control your bot.

For a description of the Bot API, see this page:

Gambar 9
Bot Telegram

Selanjutnya Kklik tanda (+) pada tabel atau konten notifikasi di the dude
untuk melakukan settingan notifikasi telegram, seperti dibawah ini.

& Telegram - Notification O
General | Schedule Advanced

Name:
[V Enabled

Type: [execute on server ZI

¥insert Variable Copy

3 &
Telefafe

/tool fetch
url="https://api.telegram.org/botl€50059839 :AACIp
c0GGIkvnzo0sOrYcx8-8tMX-CrS3gs/sendMessage\? Test
chat_id=-520279815&text=[TimeAndDate]

[Device.Name], Status: [Service.Status]" keep-

result=no

Command:

Gambar 10
Settingan Dan Script Notifikasi Telegram

c. SMS
Untuk konfigurasi SMS ini peneliti menggunakan layanan APl SMS
Sender dari WebSMS. Sebelum melakukan konfigurasi pada the dude,
peneliti mengambil APl SMS Sender pada WebSMS yang dapat dikunjungi
di Web SMS. Selanjutnya akan masuk menu utama WebSMS dan kemudian
masuk pada menu Dokumentasi APl untuk mendapatkan URL dan APl SMS
Sender yang akan digunakan pada settingan the dude.
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SMS Sender Biaya 3 Credit / SMS
Token / API Key Anda
URL Endpoin
9000214074e872cc6360d01ec5630a4 https:

Gambar 11
Dokumentasi APl1 SMS Sender

Selanjutnya masuk Kembali pada the dude untuk melakukan
konfigurasi notifikasi SMS. Klik tanda (+) pada tabel atau konten notifikasi
dan lakukan settingan seperti dibawah ini.

@ Sms - Notification O X
General | Schedule Advanced
Name: (S8 ‘ Cancel ‘
V' Enabled ‘ Aoply ‘
Type: Iexecute on server 2l ||| eee—
[ Notes ‘
¥ Insert Variable ‘ Copy ‘
/tool fetch ‘ Remove \
url="https://websms.co.id/api/smsgateway\? i
token=5000214074e872cc€3€0d01lec5€30a4dsto=0852830 ‘ e ‘
25553amsg=[TimeAndDate]+[Device.Name], +Status: L -
+[Service.Status]” keep-result=no
Command:

Settingan dan Script Notifikasi SMS

Untuk script notifikasi sms ini menggunakan APl SMS Sender dan
URL yang didapat pada WebSMS yang ada pada gambar 13.

E. Monitoring
Setelah melakukan implementasi, tahapan selanjutnya adalah monitoring. Pada
tahap ini peneliti melakukan beberapa pengujian untuk notifikasi email, telegram
dan sms. Untuk pengujian dapat dilakukan dengan 2 cara, yaitu dengan mencabut
kabel lan pada perangkat yang terhubung ataupun dengan melakukan disable
interface pada router mikrotik (Miftah, 2019).
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192.168.88.0/24

Re: 11.5 Mbps
Tx: 427 kbps
1

Re: 27.7 kbps, HE. NET (P?rw/edla Interretr!m(ldlll -25

i Re: 52.7 kbps (51 Mbps)
Tx: 3.04 kbps Tx: 21.7 kbps (48 Mbps)

LY
dsishiss,

Gambar 14
Contoh Gambar Perangkat yang Sedang Down

a. Pengujian Notifikasi Email
Peneliti melakukan pengujian dengan mencabut kabel LAN pada
perangkat Router WR840 atau pada IP 192.168.15.6 sebanyak 2 kali percobaan,
dimana terdapat 4 kali notifikasi masuk yaitu 2 down dan 2 up. Adapun hasil
notifikasi dapat dilihat pada gambar 15.

Service ping on 192.168.15.6 is now down b x & ©

9 khaidarelhag@gmail.com \ o o~
Service ping on 192.166.156 is now down

Service ping on 192.168.15.6 is now up inbox x I8

e khaidarelhag@gmail.com \ S
e ping on 192.168.15.6 is now up

Gambar 15
Pengujian Notifikasi Melalui Email

Pengiriman notifikasi terjadi selama selang waktu yang bervariasi, dimana
pada pengujian pertama yaitu 12 detik untuk down dan 9 detik untuk notifikasi
perangkat up. Sedangkan untuk pengujian kedua selang waktu yang terjadi yaitu
7 detik down dan 7 detik up.
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b. Pengujian Notifikasi Telegram
Peneliti melakukan pengujian dengan mencabut kabel LAN pada
perangkat Router WR840 atau pada IP 192.168.15.6 sebanyak 2 kali percobaan,
dimana terdapat 4 kali notifikasi masuk yaitu 2 down dan 2 up. Adapun hasil
notifikasi dapat dilihat pada gambar 16.

Jun/01/2021 10:37:40
192.168.15.6, Status: down

Jun/01/2021 10:39:27
192.168.15.6, Status: up

Jun/01/2021 10:41:09
192.168.15.6, Status: down

192.168.15.6, Status: up

Gambar 16
Pengujian notifikasi melalui telegram

Pada gambar diatas menunjukan bahwa ketika router WR840 atau dengan
nama perangkat 192.168.15.6 up dan down the dude berhasil mengirimkan
informasi pada telegram. Pengujian pertama notifikasi masuk telegram selang
waktu 3 detik untuk perangkat down dan 5 detik untuk perangkat up. Sedangkan
untuk pengujian kedua selang waktu yang terjadi yaitu 3 detik up dan 3 detik
down.

c. Pengujian Notifikasi SMS

Peneliti melakukan pengujian dengan mencabut kabel LAN pada
perangkat Router WR840 atau pada IP 192.168.15.6 sebanyak 2 kali percobaan,
dimana terdapat 4 kali notifikasi masuk yaitu 2 down dan 2 up. Adapun hasil
notifikasi dapat dilihat pada gambar 17.
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June/01/2021 11.39.20 June/01/202111.40.14
192.168.15.6, Status: down 192.168.15.6, Status: up

+62 858 69179562

June/01/2021 11.45.02 June/01/2021 11.46.22
192.168.15.6, Status: down 192.168.15.6, Status: up

Gambar 17
Pengujian notifikasi melalui SMS

Pada gambar diatas menunjukan bahwa ketika router WR840 atau dengan
nama perangkat 192.168.15.6 up dan down the dude berhasil mengirimkan
informasi pada SMS. Pengujian pertama notifikasi masuk SMS selang waktu 10
detik untuk perangkat down dan 13 detik untuk perangkat up. Sedangkan untuk
pengujian kedua selang waktu yang terjadi yaitu 11 detik up dan 20 detik down.

d. Perhitungan Kesalahan

Dengan data yang terdapat pada point-point sebelumnya maka kita dapat
menghitung kesalahan untuk membandingkan persentase nilai kesalahan yang
terjadi dengan seluruh jumlah kejadian dari email, telegram dan sms.

j X 100%

Nilai rata-rata error adalah:

=2 % 100%

T a

% Error = 0%

e. Menghitung Rata-Rata Pengiriman
Rumus rata-rata
X_X1+X2+"'+Xn

n

Rata-rata selang waktu pengiriman melalui Email
_1Z+9+7+7 _ 35

= — = 8,75 detik

4 4
Rata-rata selang waktu pengiriman melalui Telegram

= 22 - 2 = 3,5 detik
Rata-rata selang waktu pengiriman melalui SMS
- 10+13+11+20 - E — 13'5 detlk

4 4
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Berdasarkan hasil pengujian yang telah dilakukan dalam penelitian ini
dapat disimpulkan bahwa ketika terjadi perubahan status device, notifikasi dapat
terkirim melalui email, telegram dan SMS. Informasi pada ketiga notifikasi
tersebut berisi Ip address dan status device, serta waktu dan tanggal perubahan
status device yang terkirim sesuai dengan yang ada pada the dude dan mikrotik.
Pengujian dilakukan 4 kali, baik pada email, telegram dan sms dengan
persentase keberhasilan 100%. Hasil perbandingan antara jumlah kejadian
dipresentasekan dengan nilai maksimal presentase sebesar 100%, maka didapat
nilai error 0% dengan rata rata pengiriman melalui email 8,75 detik, telegram
3,5 detik dan 13,5 detik untuk SMS.

Jika dibandingkan dari ketiga sistem notifikasi tersebut, melalui SMS
memiliki kekurangan. Kekurangan tersebut yaitu nomor telepon pengirim
notifikasi berbeda-beda dikarenakan masih menggunakan layanan SMS API
Sender dan selang waktu pengiriman notifikasi yang delay cukup lama, sehingga
cara yang paling efektif adalah notifikasi melalui telegram.

Table 3
Hasil Pengujian
No Pengujian Hasil Yang Diharapkan Hasil Pengujian
1 Monitoring menggunakan Menampilkan resource Berhasil
the dude pada jaringan perangkat yang di monitoring
HE.Net
2  Pengiriman notifikasi Menampilkan pesan Berhasil
ketika device down notifikasi berisi service
device yang down
3 Pengiriman notifikasi Menampilkan pesan Berhasil
ketika device up notifikasi berisi service

device yang up

F. Management
Tahapan selanjutnya adalahan tahap manajemen, dimana peneliti tidak
melakukan tahapan ini. Dikarenakan pada tahap ini seorang administrator
jaringan mempunyai hak akses penuh dalam menerapkan kebijakan keamanan,
melakukan penambahan, memonitor aliran data pada lalu lintas jaringan secara
rutin maupun melakukan modifikasi baik pada struktur jaringan ataupun sistem
yang ada.

Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, maka dapat disimpulkan
bahwa: 1). HE. Net Sering mengalami kendala koneksi internet mati secara tiba-tiba dan
administrator jaringan sulit untuk mengetahui perangkat mana yang bermasalah, ini
disebabkan tidak adanya monitoring jaringan yang mampu melakukan secara real time.
Sehingga the dude dapat menjadi solusi untuk membantu administrator jaringan untuk
mengetahui status sistem jaringan yang berjalan seperti traffic, status device serta
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jumlah device yang terhubung pada jaringan. Dengan menggunakan sistem notifikasi
berupa email, telegram dan SMS sangat membantu administrator jaringan untuk
mendapatkan update status device tanpa harus memeriksa secara real time, sehingga
dapat memberikan efisiensi kerja bagi administrator jaringan. 2). The dude sebagai
sistem monitoring dan manajemen perangkat pada pengiriman pesan otomatis melalui

email, telegram dan sms dapat diterapkan dengan menggunakan Bot Telegram Grup dan
layanan SMS API Sender.
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